Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos Szerzédési Feltételeinket (ASZF)

Kérjiik, amennyiben vasarldja, illetve aktiv felhasznaldja kivan lenni Webaruhazunknak,
figyelmesen olvassa

el az Altaldnos Szerzédési Feltételeinket, és kizarélag abban az esetben vegye igénybe
szolgaltatasainkat,

amennyiben minden pontjaval egyetért, és kételezé érvényiinek tekinti magara nézve. Jelen
dokumentum

s

nem keriil iktatasra, kizardlag elektronikus formaban keriil megkotésre, késobbiekben nem
kereshetd vissza,

magatartasi kodexre nem utal. Ezen dokumentum tartalmazza adatkezelési iranyelveinket és
adatkezelési

nyilatkozatunkat is.
Altalanos szerzédési feltételek

A webaruhaz miikodésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeriilé
kérdések

esetén a megadott elérhetéségeinken rendelkezésére allunk!

1.0Uzemeltetdi adatok, informaciék

Webaruhaz iizemeltetdje: Taska és cipokellék Kft.

Székhely,Panaszkezelés, Telephely cime1063 Budapest, Sziv utca 17. Foldszint 5.
Addbszam: 28841762-2-42. Cégjegyzék szam: 01-09-376415.

Bankszamla szam: 11707000-22229676

Szerz6dés nyelve: Magyar

Email cim: info@bagariashop.hu Tel: +36706222124

Személyes atvételei lehet6ség:1063 Budapest, Sziv utca 17.

Megrendelések feldolgozasa hétkoznapokon torténik: 08-15 6ra kozott
Megrendelések teljesitésének atlagos ideje munkanapban megadva:1-5 munkanap
Webaruhaz domain: bagariashop.hu

Szallitasi partner, partnerek megnevezése:GLS Futarszolgalat

2.Megvasarolhatoé termékek, szolgaltatasok kore

Termékkoriink: taskakellékek,cipokellékek, borok, melyeket iizletiinkben és webaruhazunkban
lehet

megvasarolni. Ingyenes atvételi lehetéség: 1063 Budapest, Sziv utca 17
3.A kinalt termékek az alabbiak szerint kategorizalhatéak:
eofém aruk,bor aruk,vegyiariuk, taska és cipo kellékek, egyéb apro aru.

s

A termékekre vonatkozéan megjelenitett arak tartalmazzak a térvényben elbirt afat, azonban
nem minden

esetben tartalmazzak a hazhoz szallitas dijat. Kiilon csomagolasi koltség nem keriil
felszamitasra!

4.Rendelési informaciok

A vasarlas regisztracio nélkiil is lehetséges, amennyiben szeretné legkézelebbi vasarlas
alkalmaval

minddéssze a kosar tartalmat 6sszeallitani, praktikus lehet a regisztracioé elvégzése.
5.A megrendelések feldolgozasa
A megrendelések feldolgozasa munkanapokon térténik 08-15 o6raig.

A megrendelés feldolgozasaként megjelolt idépontokon kiviil is van lehetéség a megrendelés
leadasara,

amennyiben az a munkaidé lejarta utan torténik, az azt kéveté napon keriil feldolgozasra.

Ugyfélszolgédlatunk minden esetben emailben visszaigazolja, hogy mikor tudja teljesiteni a



megrendelését.
Altalanos teljesitési hataridé, a visszaigazolastél szamitott 1-5 munkanapon beliil.

A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valésagostoél, bizonyos esetekben
illusztracioként

szerepelnek. Cégiink nem vallal felel6sséget az esetleges technikai ismerteték a beszallito, vagy
rajta kiviil

allé okok miatt torténé elézetes bejelentés nélkiili valtozasa miatt.

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes
egészben.

Részben torténd teljesités kizardlag a megrendeldvel torténé egyeztetést kévetéen keriilhet sor!
A termék

vételaranak elére torténé kiegyenlitése esetén visszautalasra keriil az 6sszeg kiildéjének
részére.

Amennyiben a megrendelés elkiildését kévetéen nem kap a megadott e-mail cimre
visszaigazolast,

Jjavasoljuk ellenérizze a SPAM (levélszemét) mappat a levelez6 rendszerében. Amennyiben nem
kapta meg

a visszaigazolast, kérjiik vegye fel a kapcsolatot veliink a megadott elérhetéségeken.
Megrendelés visszaigazol6 e-mail felad6 név:Bagaria

Megrendelés visszaigazolé e-mail kiildé cim:info@bagariashop.hu

6.Rendelés menete

1. A megvasarolni kivant terméket helyezze a kosarba

2. Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellenérizze a megvasarolni kivant termék
darabszamat. A

~torlés” gombra kattintva térélheti a kosar tartalmat. Ha médositja a megvasarolni kivant
mennyiséget, a

mennyiség modositasat kovetden kattintson a kosar frissitése gombra.
3. Szallitasi/fizetési mod kivalasztasa.
4. Megrendelés

5. Szallitasi / Szamlazasi, illetve a belépési adatok megadasa /Amennyiben mar regisztralta
magat, akkor be

tud Iépni. A megrendelés elkiildéséhez nem sziikséges regisztracio!/*

6. Fogadja el a rendelési feltételeket a jelolonégyzet bejelolésével, miutan megismerte annak
tartalmat.

7. Az adatok megadasat kévetéen a "Megrendelés" gombra kattintva tudja elkiildeni
megrendelését, elétte

azonban még egyszer ellenérizheti a megadott adatokat, illetve megjegyzést is kiildhet a
megrendelésével.

(PI: a késziilék, vagy termék szinét illetéen) Sziikség esetén ezen az oldalon moédositani tudja a
megadott

adatokat, illetve visszaléphet a kosar tartalmanak médositasahoz is. A megrendelés elkiildését
koveten

Ugyfélszolgalatunkkal térténé kapcsolatfelvétel atjan tudja médositani a megrendelés adatait.

8. A megrendelés elkiildését kévetéen a megadott e-mail cimre visszaigazolast kap a
megrendelés

rendszeriinkbe torténdé beérkezésérol.

9. A beérkezett megrendelését emailen minden esetben visszaigazoljuk!

*A megrendelés elkiildése regisztracio nélkiil is lehetséges! Amennyiben regisztralni szeretne, a
jovoben

regisztralt felhasznaloként be tud Iépni és azonnal el tudja kiildeni megrendelését a szallitasi és
szamlazasi

adatok megadasa nélkiil! Fontos, ligyeljen az adatok pontossagara, hiszen a megadott adatok
alapjan keriil



szamlazara, illetve szallitasra a termék. A regisztraciot egyszer kell végrehajtania, késobbi
vasarlasok

alkalmaval ezt a Iépést mar nem kell elvégeznie.

Kérjiik kiemelten iigyeljen az elérhet6ségi adatok pontos megadasara. Rosszul megadott e-mail
cim esetén

a visszaigazolast nem tudjuk kézbesiteni a megrendelés beérkezésérol. Amennyiben a
beérkezett iizenetek

mappaban nem taldlja a visszaigazolast ellenérizze a SPAM - levélszemét mappakat is. Hibasan
megadott

telefonszam esetén nem tudjuk felvenni a kapcsolatot. Pontatlanul vagy hianyosan megadott
kapcsolatfelvételi adatokbdl adédéan a megrendelés teljesitése ellehetetleniilhet.

Megrendelését telefonon keresztiil is leadhatja normal dijas telefonszamunkon. Telefonon
torténé

megrendelés leadasa nem jar plusz dijjal.
7.A megrendelt termék / hazhoz szallitas dijanak fizetésének moédja

A fizetendd végdsszeg a megrendelés Gsszesitlje és visszaigazolo levél alapjan minden
koltséget tartalmaz.

A szamla és a garancia levelet a csomag tartalmazza. Kérjiik a csomagot kézbesitéskor a futar
elott

sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen az észlelt sériilés esetén kérje jegyz6kényv
felvételét, és ne

vegye at a csomagot. Utélagos, jegyz6konyv nélkiili reklamaciot nem all médunkban elfogadni!

Biztositunk lehetdséget a csomag értékének elére torténd kiegyenlitésére, banki atutalassal,
bankkartyas

fizetéssel, PayPal utalassal és utanvéttel.

A megrendelt aru szallitasi dijté] mentesen atveheté iizletiinkben vagy aru kiszallitas
igényelheto.

8.Hazhoz szallitas, informaciok

Webaruhazunk megrendeléseit a GLS Futarszolgalat kézbesiti. A csomagok kézbesitése
munkanapokon

torténik 8-17 ora kozotti idészakban. Amennyiben ebben idészakban nem tartézkodik otthon,
szallitasi
cimként célszerii (amennyiben van ra lehetésége) munkahelyi cimet megadni.

9.Hazhoz szallitas dijszabasa

Magyarorszag teriiletén torténé rendeléseknél a hazhoz szallitas dija fiigg a fizetési modtol,
utanvétes

fizetés esetén brutté 2190 Ft, atutalas és PayPal fizetés esetén brutté 800 Ft, bankkartyas
fizetés esetén

brutté 550 Ft.
Kiilféldre szallitando rendelési igényre egyedi ajanlatot készitiink.
10.Felhivas a csomagok atvételével kapcsolatosan

A megrendelés elkiildésével fizetési kotelezettsége keletkezik. Kizarélag abban az esetben
rendelje meg a

kivéant termékeket, amennyiben a csomag atvételekor ki tudja fizetni annak dijat a futdrnak! At
nem vett,

visszakiildott csomagok esetén, az ujra kiildését kizarélag a csomag ellenértékének elbre

torténd atutalasa —

kiegyenlitése esetén all médunkban ismételten elinditani!

11.A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol szolo tajékoztato
1. Kellékszavatossag

On a T4ska és cipbkellék Kft. hibas teljesitése esetén a vallalkozdssal szemben
kellékszavatossagi igényt



érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

On - vdlasztdsa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitdst vagy
kicserélést,

kivéve, ha az ezek kéziil az On &ltal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozés
szamara mas

igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést nem kérte,

illetve nem kérhette, tigy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a
vallalkozas

koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végsé esetben — a szerz6déstél
is elallhat.

Vélasztott kellékszavatossdgi jogdrol egy masikra is dttérhet, az attérés kéltségét azonban On
viseli, kivéve,

ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétol

szamitott ketté honapon beliil k6zélni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzédés
teljesitésétol

szamitott két éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.
On a véllalkozadssal szemben érvényesitheti kellékszavatoss&gi igényét.

2. Termékszavatossag

Ingé dolog (termék) hibdja esetén On — vdlasztésa szerint — az 1. pontban meghatérozott jogat
vagy

termékszavatossagi igényt érvényesithet.
Termékszavatossagi igényként On kizérélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben mindésiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi
kovetelményeknek

vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarté altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven
beliil

érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.
Termékszavatossagi igényét kizarédlag az ingo dolog gyartéjaval vagy forgalmazéjaval szemben

gyakorolhatja. A termék hibdjat termékszavatossdgi igény érvényesitése esetén Onnek kell
bizonyitania.

A gyarto (forgalmazd) kizarélag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alél, ha
bizonyitani tudja,

hogy:
- a terméket nem iizleti tevékenysége kérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

— a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt
felismerheté

vagy
- a termék hibdja jogszabaly vagy kotelez6 hatésagi elbiras alkalmazasabdl ered.
A gyartonak (forgalmazénak) a mentesiiléshez elegendé egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt
egyszerre,

egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes
érvényesitése

esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi
igényét a

gyartoval szemben érvényesitheti.

(Ha a vallalkozas jogszabaly vagy szerz6dés alapjan jotallasra koteles, az alabbi 3. pont



beillesztése is

sziikséges a tajékoztatoba)

3. Jétallas

Hibas teljesités esetén a Taska és cipokellék Kft jotallasra koteles.

A vallalkozas jotallasi kotelezettsége alél csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a
hiba oka a

teljesités utan keletkezett.
Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve

termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet,
egyébként

viszont Ont a jotallasbél fakado jogok az 1. és a 2. pontban meghatérozott jogosultségoktol
fiiggetleniil

megilletik.

12.Elallasi/felmondasi jog gyakorlasarol sz6l6 tajékoztatas

On 14 napon beliil jogosult indokolas nélkiil elélini e szerz6déstal.

Az eldllasi/felmondasi hataridd, a termék atvételének napjatol szamitott 14 nap.

Ha On eléllasi/felmonddsi jogaval élni kivan, eléllasi/felmondasi szandékat tartalmazoé
egyértelmii

nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy elektronikus uton kiildott levél
utjan) az alabbi
cimre:1065 Budapest, Hajos u. 23.

On hataridében gyakorolja eldlldsi/felmonddsi jogat, ha a fent megjeloit hatéridé lejarta elétt
elkiildi

elallasi/felmondasi nyilatkozatat.

A fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban
meghatarozott

elallasi és felmondasi jogot a rendeletben foglaltakkal 6sszhangban gyakorolta.

Az elallas/felmondas joghatasai

s

Ha On eléll ettél a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkésébb az On elilldsi nyilatkozatanak
kézhezvételétol

szamitott 14 napon beliil visszatéritjiik az On &altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatést,
ideértve a

fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy
On az altalunk

e

felkinalt, legolcsobb szokasos fuvarozasi modtol eltéré fuvarozasi médot valasztott.) A
visszatérités soran az

eredeti iigylet soran alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési modot alkalmazunk, kivéve, ha
6n mas

fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod
alkalmazasabol

kifolyélag Ont semmilyen tébbletkéltség nem terheli. A visszatéritést mindaddig
visszatarthatjuk, amig vissza

nem kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a ketté kéziil a korabbi
idépontot kell

figyelembe venni.

On kételes szamunkra vagy illessze be a termék atvételére On &ltal feljogositott személy nevét
és postai

yoy’s

cimét, ha van ilyen személy szamdra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb
elallasi

nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon beliil visszakiildeni vagy atadni. A hatarido
betartottnak

mindsiil, ha a 14 napos hataridé letelte elétt elkiildi a terméket. A termék visszakiildésének
kozvetien



koltségét On viseli.

On kizérélag akkor vonhaté felelésségre a termékben bekdvetkezett értékcsokkenésért, ha az a
termék

Jjellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot
meghaladé

hasznalat miatt kovetkezett be.
Nem illeti meg a fogyasztot az elallasi / felmondasi jog:

eKifejezetten a fogyaszto kérésére, az 6 altal szabott igények alapjan egyedi kérésének
megfeleléen

keriilt eléallitasra.
13.Adatkezelési nyilatkozat

A havalda.hu domain néven iizemel6 webaruhaz adatait a Taska és cipbkellék Kft kezeli. Az
adatok

megadasa 6nkéntes alapon az érintett hozzdjarulasaval torténik. Az adatok megadasa és
kezelése a

megrendelés teljesitéséhez sziikséges annak érdekében, hogy a megrendelések egymastol
elkiilénitve,

azok tartalma beazonosithatéak legyenek. Az adatkezel6 a megadott adatokat 2001. évi CVIII
torvény

figyelembe vételével kezeli, illetve tarolja. Mindent megtesz azok biztonsaga és sérthetetlensége
érdekében

és azok kezelésekor a személyes adatok védelmérol és a kézérdekii adatok nyilvanossagarol
sz616 1992.

évi LXIII. téorvényben elbirtaknak alapjan jar el. A megadott szallitasi adatokat a megrendelt
termék

kiszallitasat végzo partneriink a Magyar Posta megismerheti a csomag kézbesitéséhez.
A megrendelés elkiildéséhez, rogzitéséhez sziikséges - megadando adatok

enév

ee-mail cim

etelefonszam

ejranyitéoszam

etelepiilés

eutca, hazszam

eemelet, ajto

Eltéro szallitasi és szamlazasi cim esetén ezen adatok kiilon megadhatéak szamlazasra és
szallitasra

vonatkozéan is.

Regisztraciokor megadandé adatok (a megrendelés elkiildéséhez nem sziikséges regisztracio,
nélkiile is

rogzitheté a megrendelés)

A webaruhazban toérténé vasarlashoz nem sziikséges regisztracié, azonban a regisztracio
elvégzésével

7

késoébbiekben visszakeresheti mar leadott megrendeléseit, Ujra rendelheti a termékeket. A
regisztracioé soran

megadott adatokat azok torlésének kéréséig taroljuk.
ee-mail cim

ehasznalni kivant jelszo

enév

etelefonszam

ejranyitészam

etelepiilés



eutca, hazszam
eemelet, ajto

e

Eltéro szallitasi és szamlazasi cim esetén ezen adatok kiilon megadhatéak szamlazasra és
szallitasra

vonatkozéan is. Regisztralt fiokhoz tartozé megrendelésekhez az alabbi adatok keriilnek
rogzitésre -

tarolasra:
eeddigi vasarlasok (azonositd, megrendelés datuma, végosszeg, rendelés allapota, megrendelt
termékek listaja)

ekedvenc termékek (amennyiben a regisztraciot kévetéen belépett és elhelyezett kedvencek
kozé

termékeket)

eregisztraciohoz tartozo belépési adatok (jelszé titkositott formaban), szamlazasi és szallitasi
adatok

modositasanak lehetésége, korabban megadott adatok
Hirlevél feliratkozashoz megadandé adatok

enév

ee-mail cim

Hirlevélre feliratkozhat a megrendelés elkiildése alkalmaval, vagy a webaruhaz oldalain. A
feliratkozas

kizarolag valés e-mail cimmel lehetséges. A feliratkozas elkiildése utan a megadott e-mail cimre
a rendszer

o

egy megerosité hivatkozast (webcimet) kiild, amelyre torténé kattintassal igazolhaté, illetve
erdsitheté meg a

feliratkozas. A megerdsité webcimre kattintassal hozzajarulasat adja a hirlevelek kiildéséhez. A
megadott

adatokat a Taska és cipokellék Kft bizalmasan kezeli nem adja ki harmadik fél szamara. A
hirlevélrél térténé

leiratkozasi lehet6ség minden altalunk kiildott levél aljan biztositott a leiratkozas gombra
torténd kattintassal

vagy iigyfélszolgalati elérhetéségeinken torténé kéréssel. A levélben torténd leiratkozas gombra
kattintast

kovetdéen azonnal torlésre keriil a megadott e-mail cim és a hozza tartozé adatok mindegyike a
levelezési

listarél. Ugyfélszolgalati elérhetdéségeinken torténd adat térlési igény esetén .... munkanapon
beliil.a Taska

és cipokellék Kft altal kiildétt hirlevelek tartalma tajékoztaté jellegili aktualis akciokra,
informaciokra hivja fel

a figyelmet tartalmukkal. A megadott adatokat harmadik fél részére a Taska és cipékellék Kft
nem adja ki,

harmadik fél ajanlatait nem kézbesiti a megadott e-mail cimre.
Statisztikai adatok

A webadruhaz béngészése folyaman technikai informdaciok keriilnek régzitése statisztikai
célokbél. (IP cim,

latogatas idotartama, stb). Ezen adatokat a Taska és cipokellék Kft kizarélag jogilag hitelesen
indokolt, és

alatamasztott esetben adja at a hatésagok részére.a Taska és cipékellék Kft altal hasznalt
statisztikai eszkéz

a Google Analytics. A Google Analytics adatkezelési iranyelvei megismerhetéek a
http://www.google.com/analytics weboldalon.
Cookie-k (siitik)

A szolgaltatas igénybevételéhez cookie-k engedélyezése sziikséges. Amennyiben nem szeretné



7.

engedélyezi a cookie-k hasznalatat, letilthatja a bongészdje beallitasaiban (Beallitasok
meniipont). Cookie-k

tiltasa esetén a szolgaltatas bizonyos elemei csak részben, vagy egyaltalan nem hasznalhatéak.
A cookie

egy olyan fajl, amelyet a webaruhazat kiszolgalo szerver kiild a felhasznalé béngészdjének, és
amelyet a

felhasznalé szamitogépe tarol. A cookie-ban személyes adat nem keriil tarolasra. A cookie-ban
tarolt adatok:

kosar tartalma, munkamenet azonosito, elmilt-e mar 18 éves kérdésre torténé valasz. A cookie-
ban tarolt

munkamenet azonosité az oldal bezarasaig, a tovabbi adatok a felhasznal6 altal a sajat
bongészéjében

torténdé torlésig keriilt tarolasra.

Megrendelés adatai

A megrendelés folyaman régzitett adatokata a Taska és ciplkellék Kft . a megrendelés
teljesitéséhez

haszndlja fel. Az egyes informatikai rendszerek altal, a webaruhaz oldalain leadott
megrendelésbél késziilt

szamla adatai a rendelés leadasa folyaman megadott adatokkal rogzitésre és tarolasra keriilnek
a hatalyos

szamviteli térvényben meghatarozott idészakra (5 év). Adatai torlését, médositasat barmikor
kérheti irasban

az info@bagariashop.hu e-mail cimen vagy iigyfélszolgalati elérhetéségeink valamelyikén. Az
adatok

torlése az igény beérkezését kovetéen 10 munkanapon beliil megtorténik. Az adatbeviteli hibak
javitasa a

e

megrendelés elkiildését megel6zéen lehetséges. A megrendelés elkiildését kévetéen
ligyfélszolgalati

elérhetdéségeinken kérheto az adatbeviteli hibak javitasa.
14.Jogorvoslattal élhet

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag
posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

URL: http://naih.hu

15.Egyéb rendelkezések, informaciok

A jelen altalanos szerz6dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a polgari
torvénykonyv, 45/2014.

(I1. 26.) Korm. rendelet, és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios

tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII. tv.
rendelkezései az

iranyadok.

A webaruhaz oldalainak bongészésével, tovabba megrendelésének rogzitésével elfogadja a a
Taska és

cipokellék Kft altalanos szerzodési feltételeit, adatkezelési nyilatkozatat.

Jelen dokumentum nyomtatébarat valtozatanak letoltéséhez, és megtekintéséhez kattintson ide.
16.Elallasi/felmondasi nyilatkozatminta

Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta

(csak a szerzédéstél valo elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett:1



Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi
jogomat/jogunkat az alabbi

termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nydjtasara iranyulé szerzédés
tekintetében:2

Szerzédéskotés idopontja /atvétel idépontja:3

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A fogyaszto(k) aldirasa: (kizarélag papiron tett nyilatkozat esetén)
Kelt

1) Itt sziikséges a vallalkozas nevének, postai cimének, és — ha van - telefonszamanak, telefax-
szamanak

és elektronikus levelezési cimének megjeldlése.

2) Itt sziikséges a szerzodés targyaul szolgalé termék vagy szolgaltatas megjelblése
3) A megfelelé6 jelélend6

17. Utmutaté az eléllisi/felmondasi mintatdjékoztaté kitéltéséhez

(1.....) Illessze be a kévetkezé idézébjelbe tett szévegek egyikét:

a) szolgaltatas nyujtasara iranyulé szerzédés esetén: ,,a szerz6dés megkotésének napjatol
szamitott 14 nap

elteltével jar le”;

b) termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetében: ,attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével
jarle,

amelyen On vagy az On &ltal megjel6lt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy a terméket
atveszi.”;

c) tobb termék szolgaltatasakor: ,attol a naptél szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On
vagy az On
altal megjelolt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy az utolsé termék atveszi.”;

d) tobb tételbdl vagy darabbdl &ll6 termék szolgaltatasakor: ,,amelyen On vagy az On &ltal
megjelolt, a

fuvarozotol eltéré harmadik személy az utolsé tételt vagy darabot atveszi.”;

e) termék meghatarozott idészakon beliili

rendszeres szolgaltatasara vonatkozo6 szerzédés esetében: , attél a naptél szamitott 14 nap
elteltével jar le,

e

amelyen On vagy az On altal megjelélt, a fuvarozétél eltéré harmadik személy atveszi az elsé
terméket.”

(2.....) Illessze be vallalkozasa nevét, postai cimét, és — ha van - telefonszamat, telefax-szamat

elektronikus levelezési cimét.

(3.....) Ha On lehetévé teszi a fogyaszté szamara, hogy elektronikusan az 6n weboldalan téltse
ki és nydjtsa

be elalldsi/felmonddsi nyilatkozatét, illessze be a kdvetkezé széveget: ,,On internetes
oldalunkon is

[beillesztendé6 az internetes cim] kitoltheti az elallasi/felmondasi nyilatkozat-mintat vagy
benydjthatja az

eléllasi/felmondaési szandékat egyértelmiien kifejez6 egyéb nyilatkozatat. Ha On emellett dént,
az

elallas/felmondas megérkezését tartés adathordozon (példaul elektronikus levélben)
haladéktalanul

visszaigazoljuk Onnek.”

(4.....) Termék addsvételére iranyulé szerz6dés esetében, ha On nem ajinlotta fel, hogy a
terméket elallas

esetén visszafuvarozza, illessze be a kovetkez6 szoveget: ,A visszatéritést mindaddig
visszatarthatjuk, amig



vissza nem kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a ketté kéziil a
korabbi

idopontot kell figyelembe venni.”

(5.....) Ha a fogyaszto a szerz6dés alapjan terméket vett at
a) az alabbiak koziil illessze be a megfelelot:

- A terméket visszafuvarozzuk Ontél.”, vagy

- ,,0n koteles szamunkra vagy .... [illessze be a termék atvételére On &altal feljogositott személy
nevét és

postai cimét, ha van ilyen személy] szamara a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésobb elallasi

nyilatkozatanak kozlésétdol szamitott 14 napon beliil visszakiildeni vagy atadni. A hataridé
betartottnak

mindsiil, ha a 14 napos hataridoé letelte elott elkiildi a terméket.”; és
b) illessze be a megfelel6t:

ba) ,,A termék visszakiildésének koltségeit mi viseljiik.”, vagy

bb) ,,A termék visszakiildésének kézvetlen kéltségét On viseli.”, vagy

yaw’s

bc) Tavollévék kézott kotott szerz6dés esetében,ha On nem ajinlja fel a termék visszakiildési
koltségének

viselését, és a termék jellegébd6l adéddan postai kiildeményként nem adhaté fel: ,A termék
visszakiildésének

koézvetlen koéltségét — azaz... [illessze be az 6sszeget] fuvarozdsi kéltséget — On viseli.”; vagy ha
a termék

visszakiildésének koltségét ésszeriien nem lehet el6re kiszamitani: ,,A termék visszakiildésének
kozvetien

koltségét On viseli.
E kéltségek legmagasabb becsiilt 6sszege... [illessze be az 6sszeget].”, vagy

bd) Ha iizlethelyiségen kiviil kotott szerz6dés esetében a terméket a szerz6dés megkotésekor a
fogyaszto

otthonaba fuvaroztak és a termék jellegébdl adédéan postai kiildeményként nem adhato fel: ,, A
terméket

sajat koltségiinkon magunk fuvarozzuk vissza.”; és

c) illessze be az alabbiakat: ,,On kizarélag akkor vonhatoé felelésségre a termékben
bekovetkezett

értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének
megallapitasahoz

sziikséges hasznalatot meghaladé hasznalat miatt kovetkezett be.”

(6.....) A szolgaltatas nyiujtasara iranyulo szerz6dés esetében az alabbi széveget illessze be: ,,Ha
On kérte,

hogy a felmondasi hataridén beliil kezdédjon meg a szolgaltatas teljesitése, felmondasa esetén
On koteles

megtériteni szamunkra a szerzédés megsziinésének idépontjaig aranyosan teljesitett
szolgaltatasért jaro

osszeget. Hasonl6képpen visszatéritjiik az On altal nydjtott ellenszolgaltatds azon részét, amely
meghaladja

az altalunk nyujtott szolgaltatas ellenértékét.”



